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1. GiRiS

6698 sayili kanun uyarinca kisisel verilerin hem fiziksel hem de elektronik ortamda givenli bir
sekilde korunmasi, islenmesi, aktarilmasi, silinmesi ve imhasi Capri Sogutma A.S. tarafindan
azami 6lciide 6nem gosterilen bir husus olup tim faaliyetlerimizde bu dogrultuda gerekli
idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Capri Sogutma A.S/de kisisel verilerin korunmasina iliskin tiim faaliyetler isbu Kisisel Verilerin
Saklanmasi, islenmesi, Aktarilmasi, imhasi Politikasi’na gére yiriitilmektedir.

Capri Sogutma A.S., bu Politika’y1 kendisine rehber edinerek gerceklestirdigi kisisel veri isleme
faaliyetlerini analiz edecek ve Politika’ya uyum icin her tirli teknik ve idari dnlemi alacaktr.

Turkiye Cumbhuriyeti Anayasasi'nin 20. Maddesi geregince herkes, kendisiyle ilgili kisisel
verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler
hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep
etme ve amaclari dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6grenmeyi de kapsar.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile kisisel verilerin islenmesinde kisilerin temel
hak ve ozgirliklerini korunmasi ve kisisel verileri isleyen gercek ve tizel kisilerin
yukumlultkleri ile uyacaklari usul ve esaslar dizenlenmistir.

Bu dogrultuda hazirlanan bu Politika’nin amaci KVK Kanunu dizenlemelerine iliskin
yukimliliklere uyumun saglanmasidir.

Politika ile yonetilen; Calisan, Calisan Adaylari, Sirket Yetkilileri, Ziyaretgiler, misterilerimiz ve
Capri Sogutma A.S. ile iliski icinde bulunan diger gercek (liclincl Kisilerin kisisel verilerinin
korunmasi olusturmaktadir.

KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuat ile Capri Sogutma A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi arasinda geliski bulunmasi halinde, yirirliikte bulunan mevzuat uygulama
alani bulacaktr.

2. Amag

Capri Sogutma A.S. olarak 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun yirirlige
girdigi tarihten itibaren, ticari faaliyetlerimizi yerine getirirken herhangi bir sekilde temas
ettigimiz tiim gercgek kisilere ait kisisel verilerin korunmasina ve bu gercevede KVKK’'da yer
alan gerekliliklerin eksiksiz olarak yerine getirilmesine blylik dnem vermekteyiz.

isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi kisisel verilerin Capri Sogutma A.S.
tarafindan toplanmasi, kullanilmasi, paylasilmasi ve saklanmasi sirecleri ve prensipleri
hakkinda sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistr.



isbu Politika’da, Capri Sogutma A.S. tarafindan veri sahiplerine ait kisisel verilerin islenmesine
iliskin esaslara KVKK’da yer alan diizenleme sirasina uygun olarak yer verilmis olup, bu
aciklamalar Capri Sogutma A.S. ¢alisanlarini, ¢alisan adaylari, sirket yetkilileri, musterilerimizi,
ziyaretgilerimizi ve Capri Sogutma A.S. ile iliski icinde bulunan diger gercek Kkisileri
kapsamaktadir.

3. Kapsam
isbu politika Capri Sogutma A.S.nin tiim siireclerinde uygulanir.

Sirket calisanlari, ¢alisan adaylari, musteriler, ziyaretgiler ve diger Uglinci kisilere ait kisisel
veriler bu Politika kapsaminda olup Kurumun sahip oldugu ya da Kurumca yonetilen kisisel
verilerin islendigi tim kayit ortamlari ve kisisel veri islenmesine yonelik faaliyetlerde bu
Politika uygulanir.

4, Tanimlar ve Kisaltmalar

Acik riza Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgir
iradeyle agiklanan riza

Anonim hale getirme | Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi

Calisan Belirli ve belirsiz sureli, kismi slireli is s6zlesmelerine istinaden
Capri Sogutma A.S nezdinde c¢alisan gergek kisiler

Calisan adayi Capri Sogutma A.S!ye is basvurusunda bulunarak yada herhangi
nedenle 6zgecmis ve kisisel bilgilerini sunan gergek kisiler

Calisan Veri Sahibi| Capri Sogutma A.S. galisanlarinin kisisel veri sahipleri olarak KVK
Basvuru Formu Kanunu’nun 11. maddesinde aciklanan haklarina iliskin
basvurularini kullanirken yararlanacaklari basvuru formu

Kisisel saglik verileri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her turli saghk
bilgisi

Kisisel veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirla bilgi

Kisisel verilerin]|Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
islenmesi herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi
gibi veriler lizerinde gercgeklestirilen her tirli islem

KVK Kanunu 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu




KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Ozel nitelikli kisisel | Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,
veri mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika Uyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve glvenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri

TCK 5237 sayih Turk Ceza Kanunu

Veri isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
verileri isleyen gergek veya tuzel kisi

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’'nda “ilgili kisi” olarak addedilen, kisisel verisi islenen
gercek kisi

Veri Sahibi Basvuru | Capri Sogutma A.S. blinyesinde kisisel verileri islenen kisisel veri
Formu sahiplerinin KVK Kanunu’nun 11. maddesinde aciklanan haklarina
iliskin basvurularini kullanirken yararlanacaklari basvuru formu

Veri sorumlusu Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tlzel kisi

Ziyaretgi Capri Sogutma A.S. fiziksel tesislerine cesitli amaclarla girmis olan
veya internet sitelerini ziyaret eden gergek kisiler

Veri Sorumlulan Sicili | Kigisel Verileri Koruma Kurulu Baskanhgl tarafindan tutulan veri
sorumlulari sicili

Veri Envanteri Veri sorumlularinin is sireclerine bagh olarak gerceklestirmekte
olduklari kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme
amaclari ve hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve
veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel
verilerin islendikleri amaclar icin gerekli olan azami muhafaza
edilme siiresini, yabanci Ulkelere aktarimi 6ngorilen kisisel verileri
ve veri glivenligine iliskin alinan tedbirleri aciklayarak
detaylandirdiklari envanter.

Politika Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
Veri Kayit Sistemi: sistemi.

5. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Genel ilkeler

Kisisel veriler, ancak bu Kanunda ve diger kanunlarda éngoriilen usul ve esaslara uygun olarak
islenebilir.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4. Maddesine istinaden kisisel verilerin
islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi zorunludur:



a-)Hukuka ve diristlik kurallarina uygun olma

Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesinde Anayasa basta olmak Uzere KVK Kanunu ve diger
mevzuata / hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkelere hukuka, durustlik kurallarina uygun
hareket etmektedir.

b-)Dogru ve gerektiginde giincel olma

Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerin dogru ve gilincel duruma uygun olmasi igin
gerekli tedbirler alinmakta ve islenmekte olan verilerin gercek durumu yansitmasini saglamak
amaciyla bilgilendirmeler de bulunularak veri sahiplerine gerekli imkanlar taninmaktadir.

c.)Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme

Sirketimiz, yalnizca acik ve kesin olarak belirlenen mesru amacglarla kisisel veri islemekte olup,
bu amaglar disinda veri isleme faaliyetinde bulunmamaktadir.

d.) islendikleri amagla baglantili, sinirh ve 6l¢iilii olma

Sirketimiz tarafindan islenen verilerin belirlenen amaclarin gerceklestirilebilmesine elverisli
olmasi, amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin
islenmesinden kacinilmaktadir. Yine, sonradan ortaya c¢ikmasi muhtemel ihtiyacglarin
karsilanmasina yonelik olarak veri islenmesi yoluna gidilmemektedir. Mevcutta olmayan ve
sonradan gerceklesmesi dislintilen amaclarla kisisel veri toplanmamakta veya
islenmemektedir.

e.)ilgili mevzuatta ongoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar
muhafaza edilme.

Sirketimiz kisisel verileri “amagla sinirlilik ilkesi” nin bir geregi olarak islendikleri amag igin
gerekli olan sireye uygun olarak muhafaza etmektedir.

6. Kisisel Verilerin islenme Sartlar

KVK Kanunu 5. Maddesi ile kisisel verilerin islenme kosullari dizenlenmis olup, Capri
Sogutma A.S. tarafindan kisisel veriler asagida belirtilen s6z konusu kosullara uygun olarak
islenmektedir.

Kanun'da sayilan istisnalar disinda, Capri Sogutma A.S. ancak veri sahiplerinin agik rizasini
temin etmek suretiyle kisisel veri islemektedir.

KVK Kanun 5. maddesinde sayilan asagidaki hallerin varligi durumunda ise, veri sahibinin agik
rizasi olmasa dabhi kisisel veriler islenebilmektedir.

* Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,



* Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bltlnliglnin korunmasi icin zorunlu olmasi,

i Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

* Veri sorumlusunun hukuki yikimlalGgini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,
® Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
® Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

* Veri sahibinin temel hak ve o&zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Veri sahipleri acisindan korunmasinin cesitli acilardan daha kritik 6nem teskil ettigine
inanilan 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde ise KVK Kanunu ‘nun 6. Maddesinde yer
alan veri isleme sartlarina uygun olarak hareket edilmektedir. Bu kapsamda, Kurul
tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin alinmasi sartiyla bu tir veriler, veri sahiplerinin agik
rizasi olmaksizin islenmemektedir. Ancak, saglik ve cinsel hayat ile ilgili veriler disindaki 6zel
nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngoriilen hallerde veri sahibinin acik rizasi olmaksizin da
islenebilmektedir.

Bununla beraber, saglk ve cinsel hayata iliskin veriler ise yeterli dnlemlerin alinmasi sartiyla
sir saklama ylkamlalagl altinda ve asagida sayilan sebeplerin varligi halinde agik rizasi
alinmaksizin islenebilmektedir:

* Kamu saglhiginin korunmasi

*  Koruyucu hekimlik

*  Tibbi teshis

* Tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi

* Saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
7-Kisisel Veri Giivenligi ve Gizliligi icin Alinan Tedbirler

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini ve erisilmesini onlemek, kisisel verilerin muhafazasini
saglamak icin uygun glivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlG teknik ve idari
tedbirleri almaktadir.

TEKNiK TEDBIRLER



Capri Sogutma A.S. kisisel verilerinizi korumak amaciyla her turli teknik, teknolojik gtivenlik
onlemlerini almis olup olasi risklere karsi kisisel verilerinizi koruma altina almistir.

Teknolojideki gelismelere uygun teknik dnlemler alinmakta, alinan 6nlemler periyodik olarak
glincellenmekte ve yenilenmektedir. Virlis koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini iceren
yazihmlar ve donanimlar bulunmaktadir. Calisanlar, ogrendikleri kisisel verileri Kanun
hikimlerine aykiri olarak baskasina aciklayamayacagl ve isleme amaci disinda
kullanamayacagi ve bu ylikimlaligin goérevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi
konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda calisanlardan gerekli taahhitler alinmaktadir.

Kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi icin teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullaniimaktadir.

IDARI TEDBIRLER

- Sirketimiz kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personel istihdam eder ve
personele gerekli KVK egitimleri verir.

- Kisisel Veri isleme Envanteri hazirlanmaktadir.
-Gizlilik taahhitnameleri hazirlanmaktadir.
- Calisanlar ile akdedilen is s6zlesmelerine veri glivenligine iliskin maddeler eklenmektedir.

-Sirketimiz kisisel verilerin paylasildigi kisiler ile akdedilen s6zlesmelere veri glivenligini yerine
getirecek kayitlar eklemektedir.

-Sirketimiz KVK Kanunu’na uyum ic¢in kanun hiktimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla
gerekli denetimleri yapar ve yaptirir.

-Sirketimiz ile veri isleyen kisiler arasinda; 6grendikleri kisisel verileri KVK kanun hikimlerine
aykiri olarak baskasina aciklamayacagi, isleme amaci disinda kullanmayacagina ve bu
yukimlaligin goérevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegine iliskin sézlesme
akdedilmektedir.

Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

islenen kisisel verilerin alinan gerekli giivenlik dénlemlerine karsin kanuni olmayan yollarla
baskalari tarafindan elde edilmesi halinde KVK Kanunu 12. Maddesi geregince Sirketimiz bu
durumu en kisa siirede ilgili veri sahibine ve KVK Kurul’una bildirecektir.

8-KiSISEL VERILERIN iISLENME AMAGLARI VE SAKLAMA SURELERI

Capri Sogutma A.S. tarafindan elde edilen kisisel verileriniz agsagida agiklanan kapsamlar
dahilinde islenebilecektir;

- Ticari faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi,



- s sagligi ve giivenligi siireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi,
- Yetkili kurum ve kuruluslara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi,
- Calisan adaylarinin ise alim siireglerinin yurutilmesi,

- Sirket calisanlar icin is akdi ve mevzuattan kaynaklanan ylkimldliklerin yerine
getirilmesi,

- Tarafimizca dogrudan saglanmayan ve uzmanlk alanimiza girmeyen konularda
teknolojik hizmet alinmasi,

- Sirket alacaklarinin tahsilati icin gerekli islemlerin gerceklesmesi

- Midsteriler ve Uglncl kisilerle Grin ve hizmetlerimize iliskin finansal mutabakat
saglanmasi,

- Finansal raporlama ve risk yénetimi ile muhasebe islemlerinin icrasi/takibi,
- Hukuki is ve islemlerin icrasi/takibi,

- Faaliyetlerin Sirketimiz proseddrleri ve ilgili mevzuata uygun olarak yiritilmesinin
saglanmasi, icin gerekli denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

- Kurumsal strdirulebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

- Sirketimizin itibarinin korunmasina yonelik calismalarin gerceklestirilmesi,

- Talep ve sikayet siireclerinin yonetimi,

- Kurumsal yonetim ve iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

- Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi.

- Mal /hizmet satis sonrasi destek hizmetlerin yirattilmesi

- Sozlesme akdi slireglerinin yirutilmesi

- Sirket ici egitim ve programlarinin planlanmasi ve icrasi

- Hizmet karsiligi fatura tanzimi ve iletilen e-posta adreslerine e- fatura iletiimesi

Yukarida belirtilen kategoriler bilgilendirme amacli olup, Capri Sogutma A.S./nin gelecekteki
ticari ve isletmesel faaliyetlerini yiritebilmesi icin baska kategoriler de eklenebilecektir. Bu
gibi durumlarda sirket, en hizli sekilde belirtilen kategorileri ilgili metinlerde glincellemeye
devam edecektir.

KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz kigisel verilerin saklanmasi igin ilgili mevzuatta bir siire 6ngoruliip 6ngdrilmedigini
tespit eder. ilgili mevzuatta bir siire &ngoriilmisse bu siireye riayet eder; bir siirenin
ongorulmemis oldugu takdirde kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan sire kadar
muhafaza eder. Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis ve ilgili mevzuat ve/veya
Sirketimizin belirledigi saklama surelerinin sonuna gelinmisse yalnizca olasi hukuki



uyusmazliklarda delil teskil etmesi, kisisel veriye bagh ilgili hakkin ileri surilebilmesi veya
savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilecektir.

ileride kullanilabilme ihtimaline dayanilarak Sirketimiz tarafindan kisisel veriler
saklanmamaktadir.

9-Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi

KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca, kisisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler
re’sen veya kisisel veri sahibinin talebi Gzerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

Bu hususa iliskin usul ve esaslar KVK Kanunu ve 28.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi
Gazete’de yayinlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik’e gore yerine getirilecektir.

Sirketimiz kisisel veri envanterine uygun olarak kisisel veri saklama ve imha politikasi
diizenlemis olup s6z konusu husus bu politika ile yonetilmektedir.

Sirketimize bagvurarak kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginizde;

a) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmissa; talebe konu kisisel verilerinizi
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Talebiniz en ge¢ otuz giin icinde sonuclandirilir ve
tarafiniza bilgi verilir.

b) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler
Uclincl kisilere aktariimissa bu durum Uctinci kisilere bildirir; Yonetmelik kapsaminda gerekli
islemlerin yapilmasi temin edilir.

c) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, talebiniz KVK Kanunun 13
Uncli maddesinin Gglinct fikrasi uyarinca gerekgesi aciklanarak reddedilebilir ve ret cevabi
tarafiniza en geg otuz giin iginde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

10- KiSISEL VERI AKTARIM SARTLARINA UYGUNLUK
Capri Sogutma A.S. tarafindan gerceklestirilecek kisisel veri aktarimlarinda KVK Kanunu’nun
8. ve 9. maddelerinde diizenlenmis olan kisisel veri aktarim sartlarina uygun olarak hareket

edilmektedir.

Kisisel Verilerin Yurtigcinde Aktarilmasi



KVK Kanunu’nun 8. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin yurt icinde aktarimi isbu
Politika’nin “Kisisel Verilerin islenme Sartlari” baslikli 6. béliimiinde belirtilen kosullardan
birinin saglanmis olmasi kaydiyla miimkin olacaktr.

Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Capri Sogutma A.S. tarafindan ilgili kisinin acik rizasi olmadan yurtdisina aktarilamaz. KVK
Kanunu’nun 9. maddesi geregince kisisel veriler; (i) KVK Kanunu mad.5/2 ile mad.6/3'de
belirtilen sartlardan birinin varligi ile kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak ve (ii) aktarim
yapilacak tlkenin KVK Kurulu tarafindan ilan edilen yeterli korumaya sahip llkelerden olmasi
veya iii) ilgili yabanci llkede yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili
yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhiit etmeleri ve KVK
Kurulunun izninin bulunmasi ile yurtdisina aktarilabilmektedir.

SIRKET TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI KiSi GRUPLARI

KiSi GRUPLARI TANIM AKTARIM AMACI

KANUNEN YETKIiLI
KAMU KURUM VE
KURULUSLARI

llgili mevzuat hiikiimlerine gére
Capri Sogutma A.S./den bilgi ve
belge almaya yetkili kamu
kurum ve kuruluslari

ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinin  hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla
sinirli olarak

KANUNEN YETKILI
OZEL HUKUK KISILERI

llgili mevzuat hiikiimlerine gére
Capri Sogutma A.S. ‘den bilgi ve

ilgili 6zel hukuk kisilerinin
hukuki yetkisi dahilinde talep

belge almaya yetkili 6zel huk ettigi amagla sinirli olarak

11-SiRKETIN AYDINLATMA YUKUMLULUGU

Capri Sogutma A.S. KVK Kanun’un 10. maddesine uygun olarak, kisisel veri sahiplerini
aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Capri Sogutma A.S, kisisel verilerin veri sorumlusu olarak kim
tarafindan, hangi amaglarla islendigi, hangi amaglarla kimlerle paylasildigi, hangi yontemlerle
toplandigi ve hukuki sebebi ve veri sahiplerinin kisisel verilerinin islenmesi kapsaminda sahip
oldugu haklari konusunda ilgili kisileri bilgilendirmektedir.

12-Kigisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kigisel veri sahipleri, KVK Kanunun 11. Maddesinde sayilmis haklarina iliskin taleplerini
internet adresinde bulunan veri sahibi basvuru formunun islak imzahl bir niishasini, Capri
Sogutma A.S. iletisim adreslerine posta, e- posta ileterek yada fiziken sirkete ileterek
kullanabilirler. Detayli bilgiler, internet sitesinde yayinlanan basvuru formunda yer almaktadir.



Capri Sogutma A.S. ilgili basvurulara yonelik cevabi fiziken yahut elektronik olarak ilgili veri
sahibine ulastiracaktir.

Bu dogrultuda www. Capri.com.tr —Basvuru Formu ulasilabilecek “Capri Sogutma A.S. Veri
Sahibi Basvuru Formu”ndan yararlanabileceklerdir.

Capri Sogutma A.S. , talebin niteligine gore, talebi en kisa slirede ve en ge¢ otuz (30) giin
icinde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Capri Sogutma A.S. tarafindan Kurulca belirlenen tarifedeki Ucret ilgililerden
alinacaktir. Ayrica, veri sahiplerinin taleplerinin sonuglandirilmasi stirecinde, Capri Sogutma
A.S. tarafindan basvuruculardan ek bilgi veyahut belge talep edilebilecektir.

BASVURU HAKKI
KVK Kanunun 11. Maddesi geregince Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

(1) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
(2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
68renme,
(4) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,
(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tGi¢clinci kisilere bildirilmesini isteme,
(6) Kanun ve ilgili diger kanun hiikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Ggtinci
kisilere bildirilmesini isteme,
(7) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,
(8) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

BASVURU HAKKININ KAPSAMI DISINDA KALAN DURUMLAR

KVKK Kanunu’nun 28. Maddesi geregince asagidaki hallerde kisisel veri sahiplerinin
haklarini ileri siirmeleri miimkiin olmayacaktr.

a)Kisisel verilerin, Uglinct kisilere verilmemek ve veri glivenligine iliskin ylkimliliklere
uyulmak kaydiyla gergek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile
fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.

b) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amacglarla islenmesi.

c) Kisisel verilerin millt savunmayi, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade ozglrligli kapsaminda
islenmesi.



¢) Kisisel verilerin milll savunmayi, milli glivenligi, kamu givenligini, kamu dizenini veya
ekonomik glvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluslar tarafindan vydritiilen o©nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi.

d) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunun 28. Maddesinin 2. Fikrasi geregince veri sahipleri, zararin giderilmesini talep
etme hakki hari¢ olmak iizere kisisel veri sahiplerinin haklarini ileri siirmeleri miimkiin
olamayacaktir.

a) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi.
b) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

c) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yurutidlmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

¢) Kisisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.

CEVAP VERME USULU

Sirketimiz, kisisel veri sahibi tarafindan vyapilacak basvurulari Kanuna uygun olarak
sonuclandirmak lizere gerekli idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

KVK Kanunu 13. Maddesi geregince basvurunuzun yazil olarak veya kurulun belirleyecegi
diger yontemlerle veri sorumlusuna iletilmesi gerekmektedir. Kisisel veri sahibinin, Kisisel Veri
Sahibinin Haklarinda yer alan haklara iliskin talebini usule uygun olarak Sirketimize iletmesi
durumunda, Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin icinde
ilgili talebi Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi
halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarife uyarinca lcret alinabilecektir.

13- SIRKET iCERISINDE KiSISEL VERILERIN iSLENMESi
Capri Sogutma A.S. bina Girislerinde ve igerisinde Yiiriitiilen Kamera ile izleme Faaliyetleri

Capri Sogutma A.S. tarafindan bina ve tesisilerinde giivenligin saglanmasi amaciyla Ozel
Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak kamera ile izleme faaliyeti
yuritilmektedir. Capri Sogutma A.S. binasinda glivenligin saglanmasi amaciyla, yurirlikte
bulunan ilgili mevzuatta 6ngorilen amaglarla ve Kanun’da sayilan kisisel veri isleme sartlarina
uygun olarak guvenlik kamerasi izleme faaliyetinde bulunmaktadir. Capri Sogutma A.S.
tarafindan Kanun’un 10. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyetine iliskin birden
fazla yontem ile kisisel veri sahibi aydinlatilmaktadir. Ayrica, Capri Sogutma A.S. , Kanun’un 4.
maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amacla baglantil, sinirli ve o6lglliu bir
bicimde islemektedir. Capri Sogutma A.S. tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin
surduridlmesindeki amag isbu Politika’da sayilan amaglarla sinirlidir. Bu dogrultuda, giivenlik
kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman izleme yapilacagi, glivenlik amacina ulagsmak



icin yeterli ve bu amagla sinirli olarak uygulamaya alinmaktadir. Kisinin mahremiyetini
guvenlik amaclarini asan sekilde miidahale sonucu dogurabilecek alanlarda (6rnegin,
tuvaletler) izlemeye tabi tutulmamaktadir. Canli kamera goéruntileri ile dijital ortamda
kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirh sayida Capri Sogutma A.S. calisaninin
erisimi bulunmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile eristigi
verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

Capri Sogutma A.S. Bina Girislerinde ve igerisinde Yiiriitiilen Misafir Giris Cikislarinin Takibi

Capri Sogutma A.S. tarafindan, giivenligin saglanmasi ve isbu Politika’da belirtilen amacglarla,
Capri Sogutma A.S. binasinda misafir giris c¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme
faaliyetinde bulunulmaktadir. Misafir olarak Capri Sogutma A.S. binalarina gelen kisilerin isim
ve soyadlari elde edilirken ya da Capri Sogutma A.S. nezdinde asilan ya da diger sekillerde
misafirlerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z konusu kisisel veri sahipleri bu
kapsamda aydinlatilmaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen veriler
yalnizca bu amacla islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine
kaydedilmektedir.

is bu politika, gerekli goérildiigi hallerde revize edilebilir. Bu durumda Politikanin en giincel
hali Sirketimizin internet sitesinde yayinlanacaktr.

Politika, Capri Sogutma A.S. internet sitesinde yayinlanarak, Uclincl taraflara ve Sirket
calisanlarina duyurulur.



